
隐私声明 

适用于：机器人辅助 (Robot Assist) 
 

我们深知隐私对您的重要性，并会尊重您的隐私。请在向 ABB 提交个人信息之前，阅读、了解本隐私

政策。 

 

本 APP 的开发者为 ABB 瑞士股份有限公司，本 APP 在中国境内的运营者为 ABB（中国）有限公司。 

 

在 ABB，尊重您的数据隐私权是我们的重中之重。此次隐私声明解释了我们收集和您相关信息的原因

和方式，以及我们对此类数据的处理方式。  

 

我们制定本政策的目的在于帮助您了解以下内容： 

 

1. 本产品如何收集和使用您的个人信息 

2. 本产品获取设备权限明细与目的 

3. 信息安全 

4. 第三方提供商及其服务 

5. 本政策如何更新 

6. 如何联系 ABB 

 

1. 本产品如何收集和使用您的个人信息 

我们不会通过协作式机器人 (Cobot) 应用收集任何个人数据。通过使用协作式机器人应用，您可以访

问有助于了解更多关于 ABB 产品信息的资源。 

我们的应用程序只处理与核心功能相关的数据，以及使用完成相关任务所必须的数据。为此，我们不要

求您在使用该应用程序时提供任何个人身份信息，这就代表我们不会收集或者共享关于您或您设备的任

何信息。  

2.  本产品获取设备权限明细与目的 

在您使用机器人辅助(Robot Assist)过程中，我们需要在必要范围内向您申请获取设备权限。请您知

悉，我们不会默认开启您设备的权限，仅在您主动确认开启的情况下，机器人辅助(Robot Assist)才有

可能通过设备的权限来完成对应的功能。机器人辅助(Robot Assist)调用的权限、调用权限的目的，以

及调用权限前向您询问的情况请见明细： 

 

本地网络：用于搜索当前局域网内可以被用于连接的控制柜 

网络权限：用于查看当前网络连接状态并访问联网资源 

通知权限：用于向您发送更新信息与资讯推送 

设备存储：用于安装软件以及存储您通过机器人辅助(Robot Assist)下载的文档 

系统语言：用于保持机器人辅助(Robot Assist)的语言与系统语言一致 

 

3. 信息安全 



为了防止未经授权的访问、更改、披露或数据破坏，我们通常采用适当的安全措施。我们只允许 ABB 

员工和指定方访问信息。 

4. 第三方提供商及其服务 

为确保流畅的浏览体验，您可能会收到来自ABB及其合作伙伴外部的第三方（下文简称“第三方”）提供

的内容或网络链接。ABB对此类第三方无控制权。您可选择是否访问第三方提供的链接、内容、产品和

服务。 

ABB无法控制第三方的隐私和数据保护政策，此类第三方不受到本政策的约束。在向第三方提交个人信

息之前，请参见这些第三方的隐私保护政策。 

5. 本政策如何更新 

ABB 保留不时更新或修改本政策的权利。如果我们的隐私政策变更，我们会将最新版隐私政策发布在

这里。如果我们对隐私政策做出了重大变更，我们还可能会通过不同渠道向您发送变更通知，例如，在

我们的 Robot Assist 上发布通知或者向您发布单独的通知。 

6. 如何联系 ABB 

如果您对于 ABB 如何处理个人数据有任何问题或疑虑，您可以通过 privacy@abb.com 联系我们，或

者通过 www.abb.com/privacy 提交您的请求。您也可以通过我们网站上对应的联络中心与我们取得

联系。 

 

最近更新日期： 2023 年 6 月 15 日 

mailto:privacy@abb.com
http://www.abb.com/privacy
https://new.abb.com/contact-centers

